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Santa Tecla, 15 de octubre de 2015 

 
LA DIRECCIÓN NACIONAL DE MEDICAMENTOS (DNM) ALERTA SOBRE PRODUCTO SIN 
REGISTRO SANITARIO 
 
Nivel de alerta: IV 
Nombre del producto: JUVÉDERM ULTRA 4, 3D HYALURONIC ACID MATRIX 0.3% LIDOCAINE 
Número de registro sanitario: No posee  
Laboratorio Fabricante: ALLERGAN, Francia. 
Lote(s):S30LA40423 
Fecha de vencimiento: 11/2016 
 
Indicación/uso: Se utiliza como material de relleno en estética y cirugía plástica. 
 
Descripción del problema encontrado: producto encontrado, mediante una denuncia interpuesta a la 
Dirección Nacional de Medicamentos, ya que no posee número de registro autorizado por la 
DNM y se comercializa a nivel de médicos estetistas, dermatólogos y cirujanos plásticos sin emisión 
de factura o algún comprobante de venta. 
 
La DNM alerta a toda la población a abstenerse de adquirir y/o suministrar éste producto, en virtud 
de que su uso representa un riesgo para la salud de la persona que lo consuma. En razón de que no 
cuenta con un registro sanitario que avale su seguridad, calidad y eficacia. 
 
La DNM recomienda no adquirir este tipo de producto ya que pueden generar un riesgo a la salud. 
Así mismo recuerda adquirir los medicamentos en lugares autorizados por la DNM. Cualquier duda 
puede recurrir a ésta Dirección llamando al teléfono gratuito 136.  
 
Se informa que la DNM continuará las acciones de vigilancia, como el aseguramiento de productos, 
para evitar la venta de los mismos porque representan un riesgo a la población. 
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